
PINEAPPLE ASSOCIATES INC． 
スタジオ利用規約 
 
PLUMERIA STUDIO をご利用いただくにあたり、下記の利用規約を遵守してください。 
予めよくお読みいただき、ご理解ご了承のほどお願いいたします。 
 
【利用目的】 

当施設は主に撮影、展示会などのイベント、テストキッチン等としての目的でご利用いただ
くことを原則としております。 

宗教や政治等の目的、法律に反する目的、その他、常識を逸した行為等によるご利用は固く
お断りいたします。 

 
【ご予約・キャンセルについて】 

・ご予約は３ヶ月前よりお電話・メールにて受け付けいたします。 
・ご予約日の６日前よりキャンセル料が発生いたします。キャンセルやご変更の際には必ずご

連絡をお願いいたします。 
※キャンセル料の発生日が休業日に当たる場合は、その前の営業日がキャンセル料発生日と

なります。 
・ご予約決定後のキャンセルは、何日前でもご予約時間分 100%料金を頂戴いたします。 
・お時間未定でのご予約キャンセルは、８時間分の料金として計算させていただきます。 

 
【スタジオご利用について】 
・当施設ご利用の際はスタジオスタッフ１名(管理スタッフ or スタジオアシスタント)が対応い

たします。 
※管理スタッフは撮影補助を行いません。撮影補助をご希望の場合はスタジオアシスタント

が対応いたしますので事前にお申し付けください。 
※スタジオアシスタントは手配先により料金が異なる場合がございます。 

・スタジオ料金はご入室(搬入)からご退出(完全撤収)の時間まで１時間単位で発生いたします。 
・ご入室(搬入)はご予約時間の 15 分前から可能です。 
・ご利用後はご利用前の状態に現状復帰をお願いいたします。 
・ご利用後は共有部を含み、速やかにご退出をお願いいたします。 
・スタジオキッチンをご使用の場合は、水道光熱費、生ゴミ・段ボール処理費として、1 日に

つき￥12,000(税別)を頂戴いたします。 
・駐車場は原則１スタジオにつき車両１台分のスペースをご利用いただけます。 
・事前搬入・事後搬出につきましては必ず事前のご連絡をお願いいたします。 
 ご連絡無く、弊社が対応出来なかった場合の責任は負いかねます。 



※休業日の対応につきましては、スタッフ料金を頂戴いたします。 
・白ホリご使用の際に、著しく汚損が生じた場合は白ホリ塗装料を頂戴する場合がございます。 

 
【お支払いについて】 

・初回ご利用時は、現金またはクレジットカード等にてご利用当日のお支払いをお願いしてお
ります。 
※当日のお支払いが難しい場合には、ご利用日から 10 日以内に当社指定口座までお振込み
ください。お振込み手数料はお客様のご負担となります。また、その際にはご担当者様およ
び会社等の連絡先を確認させていただきます。 

・２回目以降のご利用につきましては、請求書によるお支払いも対応しております。 
 
【禁止行為・利用制限】 
・施設内での喫煙は指定の場所でお願いいたします。 
・火薬・爆薬などの危険物のお持込みは禁止します。 
・火気をご使用する際には事前のご連絡をお願いします。内容によってはご利用をお断りさせ

ていただく場合がございます。 
・管理上および風紀上好ましくないと認められる場合にはご利用をお断りさせていただきます。 

１）お申込み時の内容と実際のご利用内容が著しく異なる場合 
２）暴力行為、反社会的行為、及びこれらの活動 
３）来場者数が当該施設の許容範囲を超え、周囲に迷惑を及ぼす恐れがある場合 

※収容人数の目安（フロアー全体で約 50 名まで） 
４）その他当該施設の管理上、支障が生じると判断された場合 

 
【免責・損害賠償について】 

当施設ご利用中に生じた天災や火災、盗難、破損、怪我等全ての事故によりご利用者に生じ
た損害につきましては弊社では一切の責任を負いません。貴重品やお持込みの機材・備品等は
各自の責任で管理してください。 

 
万一、当施設および機材や備品の破損、汚損が生じた場合には、弊社指定業者による一部ま

たは全体の完全補修にかかる費用を請求させていただきます。また営業に支障が生じるよう
な場合には損害賠償を請求させていただきます。 

 
 
 
 
 



【個人情報保護方針】 
・お預かりした個人情報の重要性を十分に認識し、管理致します。 
・以下の基本方針にもとづいて、個人情報保護に努めます。 

１）個人情報保護法その他関係法令及びガイドライン等を遵守します。 
２）当スタジオにおける個人情報の収集・利用は、目的を明確にします。 
３）お客様の個人情報を厳重に管理致します。 
４）情報漏洩に対する予防措置および安全対策を講じます。 
５）正当な理由がない限り第３者に開示、提供は致しません。 

・これらの情報は以下の目的に利用させていただきます。 
１）スタジオレンタル事業において、そのサービス提供の為 
２）契約内容の確認の為 
３）利用時の本人確認及び利用状況確認の為 
４）緊急時の連絡の為 
５）商品情報・サービス情報のご案内の為（ご希望の方のみ） 
６）防犯上及び事故防止の為 


